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ESIC, con la voluntad de formar personas hacia la excelencia y con una oferta académica 
bien diferenciada, quiere ser un vínculo entre la empresa y las personas, desde los 
estudios universitarios a la formación continua. 
 
En nuestra preocupación por hacer cada día lo mejor posible y por mejorar 
constantemente, ESIC lanza un Proyecto de Mejora Continua, que tiene como objetivo 
articular en toda la Escuela los procesos y recursos suficientes para implantar una Política 
de Calidad hacia la Excelencia. 
 

 
La Política de Calidad de ESIC persigue los siguientes objetivos: 
 

• Consolidar unos adecuados niveles de calidad que hagan de quienes participan 
en nuestros programas, personas que puedan desarrollar una vida personal y 
profesional del mejor nivel. 

 
• Implantación en ESIC de las normas de Acreditación y Certificación Nacionales e 

Internacionales, tanto en Programas Universitarios, Programas MBA y Master, 
como en Programas de Formación Continua. 

 
• Promover desde ESIC los Modelos de Calidad como eje impulsor e innovador en 

el resto de las organizaciones, tanto educativas como de otros sectores.  
 

• El cumplimiento de los requisitos y mejora continua de la eficacia del Sistema 
de Calidad (incluidos legales y reglamentarios). 

 
• Desarrollar un Modelo de Calidad sostenible e impulsor de las 5 Culturas de 

ESIC (Diversidad, Excelencia, Servicio, Corresponsabilidad y Novedad) 
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